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INDUCCIÓN AL SISTEMA INTEGRADO DE 
GESTIÓN



OBJETIVO

BRINDAR LOS LINEAMIENTOS NECESARIOS
PARA LA COMPRENSIÓN DEL SISTEMA DE
GESTIÓN INTEGRAL EN SUS COMPONENTES
DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL.

CURSO DE INDUCCIÓN



REGLAS DE CONVIVENCIA 

CURSO: Introducción a los Sistemas de Gestión Integral
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CONTENIDO
• Visión y Misión de ARPE EIRL.

• Política del SIG (ISO 9001, ISO 14001) 

• Política de Seguridad y Salud en el Trabajo

• Política sobre alcohol, tabaco y drogas en el Trabajo

• Reglas generales de seguridad y salud en el Trabajo

• Definiciones y Señales de Seguridad

• Respuesta a Emergencias y Mapa de Riesgos

• Extintores

• Equipo de Protección Personal

• Permisos de Trabajo y Análisis de Riesgo en el Trabajo

• Manejo de Residuos

• Procedimiento de Observación de seguridad

• Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo
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VISION 

Llegar a ofrecer nuestros servicios a 

más empresas dándoles la misma 

calidad experiencia, Cuidar y preservar 

el Medio Ambiente para mejorar la 

calidad de vida de la población, así 

como, mantener el liderazgo en 

Recolección de Residuos Sólidos y 

Líquidos, con una creciente eficiencia y 

mejora continua de procesos logrando, 

además, la identificación de sus 

trabajadores con los valores y principios 

que ARPE EIRL posee.

MISIÓN

Satisfacer las necesidades y 

expectativas de nuestros clientes, 

suministrándoles soluciones 

integrales en servicios de Medio 

Ambiente sobre la base de las 

normas ambientales vigentes, a 

través de nuestro equipo de trabajo 

multidisciplinario, brindando a 

nuestros trabajadores un excelente 

clima organizacional de trabajo en 

equipo y oportunidades de 

crecimiento personal balanceado con 

la vida en familia.
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CALIDAD
MEDIO AMBIENTE

SEGURIDAD Y SALUD 
OCUPACIONAL







1. Peligro 

Origen, situación o acto con potencial para causar daño en términos de daño

humano o deterioro de la salud, o una combinación de éstos.
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Gases y/o vapores 

orgánicos

Espacio 

confinado

AlturaRuido

Cargas 

pesadas

Piso mojado

Derrame de 

aceite

Vehículos a excesiva 

velocidad

Residuos Peligrosos

Etcétera…
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2. Riesgo

Combinación de la probabilidad de ocurrencia de un evento o exposición, y la

severidad de la lesión o enfermedad que puede ser causada por el evento o

exposición.

RIESGO = PROBABILIDAD x SEVERIDAD 

Caída de personas
Exposicion al Ruido

Sobreesfuerzo

Incendio
Inhalación Caída de 

objetos

Accidente 

vehicular

Etcétera…

Intoxicación
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• PELIGRO

• (Origen / Situación/ Acto)

• RIESGO

• (Probabilidad X 

Severidad)

CAUSA EFECTO

• CONSECUENCIA

• Daño a la persona en 

un corto o Largo 

plazo

CONSECUENCIA

PELIGRO RIESGO (EVENTO PELIGROSO) CONSECUENCIA

Obstáculo o desnivel Caída de personas al mismo nivel Fracturas/ Contusiones

Trabajo en altura Caída de personas a distinto nivel Muerte/ Fracturas/ Contusiones

Objetos suspendidos Caída de objetos desprendidos Muerte/ Fracturas/ Contusiones

Objetos en movimiento Choque contra objetos móviles Fracturas/ Contusiones
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3. Aspecto Ambiental

Elemento de las actividades, productos o servicios de una organización que puede

interactuar con el medio ambiente.

Emisión de gases 

de combustión

Consumo de 

aguaGeneración de 

Residuos

Emisión de  Efluentes
Emisión de COV’S

Etcétera…

Consumo de 

energía eléctrica

Emisión de 

ruido
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4. Impacto Ambiental

Cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como

resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organización.

Contaminación 

del aire

Agotamiento de 

recursos

Migración de 

especies nativas

Contaminación 

del agua

Contaminación 

del suelo

Daño a la capa 

de ozono

Etcétera…
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• Aspecto Ambiental

• (Elemento)  

• Impacto Ambiental

• (Cambio en el medio 

ambiente)

EFECTOCAUSA

ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL

Emisión de gases de combustión Contaminación del aire

Emisión de ruido Hipoacusia en colaboradores

Utilización energías alternativas
Conservación de los recursos no 
renovables

Generación de residuos sólidos Contaminación del suelo

Emisión de efluentes Contaminación de cuerpos de agua
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5. Incidente:
Suceso eventual e inesperado que no ocasiona lesión alguna a los trabajadores,

ni daños a equipos, instalaciones o al ambiente.

6. Accidente:
Suceso eventual e inesperado que causa lesiones, daños a la salud o muerte de

una o más personas, daños materiales, ambientales y/o pérdidas de producción.
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• Señales de Prohibición

• Señales de Advertencia
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• Señales de Obligación

• Señales de Evacuación y Emergencia.



ARPE EIRL ha elaborado un plan de contingencias responder a las situaciones de accidentes y
situaciones de emergencia, reduciendo los impactos a la persona, medio ambiente y a la
propiedad.

GENERACION

NATURAL

GENERACIÓN ANTROPOMORFICA

•SISMOS y terremotos,

•Lluvias Torrenciales,

•Tsunami e inundaciones,

• Incendios,

•Explosiones,

•Derrames de Materiales y/o Residuos 

Peligrosos 

En los casos se describe que se debe de hacer como prevención, control y mitigación de estas 
situaciones (antes, durante y después)
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 Cada persona debe dirigirse al Punto de reunión de la instalación, manteniendo

la calma. Si es posible se debe desconectar los equipos eléctricos.

 En caso de no poder realizar la evacuación el personal debe ubicarse y

protegerse en la zona más segura posible, formando el triángulo de vida, a fin

que objetos mayores no logren golpearlo.

 El brigadista de evacuación genera el conteo respectivo y confirma la totalidad

de las personas, en caso contrario, inicia el proceso de búsqueda, convocando a

la unidad de rescate de los bomberos.
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Como parte del equipamiento contra incendio se cuenta con:

• Extintores portátiles de PQS

• Extintores portátiles de PQS con cartucho externo

• Extintor de agua
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• Protección de la cabeza: Casco 

• Protección a los ojos: Lentes 

• Protección a los oídos: Protectores Auditivos 

• Protección contra caídas: Arnés 

• Protección Corporal: Vestimenta 

• Protección de los pies: Botas 

• Protección respiratoria: Respiradores 

• Protección de manos: Guantes 
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• Trabajo en caliente; se puede generar una fuente de ignición.

Consideraciones de seguridad: Prueba de presencia de gases (detector

multigases), extintores portátiles, equipos a prueba de explosión.

• Trabajo en frío; no se genera fuente de ignición.

• Trabajo en espacio confinado; tiene medios limitados para entrar y salir, no

tiene ventilación natural, no está diseñado para ser ocupado por una persona en

forma continua.

Consideraciones de seguridad: Prueba de presencia de gases y oxígeno

(detector multigases), personal adicional.

• Ingreso de vehículos; permiso especial si el vehículo ingresa a las áreas de

proceso, almacenamiento y despacho.

Consideraciones de seguridad: Inspección de la unidad vehicular, prueba de

presencia de gases (detector multigases), extintores portátiles.

HSE-E-002_Trabajos_en_Caliente_v2_060712.pdf
HSE-E-003_Trabajo_en_Frio_v2_060712.pdf
HSE-E-005_Trabajo_en_Espacios_Confinados_v2_060712.pdf
HSE-E-011_Manejo_de_Vehiculos_y_Operacion_de_Maquinaria_Pesada_v2_060712.pdf
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• Trabajo de excavación; movimiento de tierra.

• Trabajo en altura; realizado a partir de 1.8 m de altura sobre el nivel del suelo.

Consideraciones de seguridad: Arnés, línea de vida, andamios estándar,

señalización adecuada.

De las áreas de trabajo

• Colocar los originales del Permiso de Trabajo y el Análisis de Riesgo

(conservarlo en una mica) en un lugar visible.

• Señalizar y delimitar el área de trabajo con cinta de seguridad, malla y/o

conos.

• Mantener en todo momento el orden y limpieza.

HSE-E-006_Trabajos_en_Altura_v2_060712.pdf
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NTP 900.058-2019

Clasificación

• Residuos No Peligrosos: 

• Metales (amarillo)

• Vidrio (Plomo)

• Papel y Cartón (azul) 

• Plástico (blanco) 

• Orgánicos (marrón) 

• Generales (negro) 

• Residuos Peligrosos: 

• Peligrosos (rojo)
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DS 005-2012-TR

«Reglamento de la Ley de seguridad y salud 

en el trabajo»
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Los hombres aprenden cuando enseñan.

Lucio Anneo Séneca, Filosofo español, consejero de Nerón 1-65 d.C.

CURSO: Introducción a los Sistemas de Gestión Integral
CURSO DE INDUCCIÓN


